
Используемые термины
Термин Определение

Агент 
Плюс 
Служба 
обмена 
данными 
(Агент 
Плюс 
СОД)

Служба ОС Windows, используемая для обмена данными между МУ и 
какими-либо приложениями, установленными на персональном 
компьютере.

Админист
ратор

Сотрудник, администрирующий программное обеспечение «Агент Плюс». 
Как правило, в его полномочия входят: настройка МУ, настройка 
программного обеспечения «Агент Плюс», настройка прав пользователей 
МУ.

Идентифи
катор 
GUID 
(GUID)

Уникальный идентификатор, используется для идентификации всех 
объектов учета, загружаемых в локальную БД мобильного устройства и 
выгружаемых из локальной БД мобильного устройства в ЦБД.

Примеры идентификаторов GUID:

3935BEAE-9F40-4BA5-BA9E-03F860CC1750;

3343E400-1577-4DDE-9A82-BF1E53267FD6.
Не допускаются пробелы перед идентификатором и после 
идентификатора, указание разделителей «-» между символами в 
приведенных выше позициях обязательно. Фигурные скобки перед и 
после идентификатора недопустимы (принятое обозначение для 
идентификаторов в OLE). Допустимые символы в идентификаторе: от «0» 
до «9» и от «A» до «F» (или от «a» до «f»). Длина идентификатора — 36 
символов.

Мобильна
я 
операцио
нная 
система 
(Мобильн
ая ОС)

Операционная система, функционирующая на МУ, например, Android и 
др.

Мобильно
е 
приложен
ие

Приложение, функционирующее на мобильном устройстве. В рамках 
данного руководства подразумевается приложение «Агент Плюс: 
Мобильная торговля».

Мобильно
е 
устройств
о (МУ)

Смартфон, терминал сбора данных (ТСД), планшетный компьютер 
(планшет).

Мобильн
ый 
сотрудник

Сотрудник предприятия, работающий преимущественно вне своего 
стационарного рабочего места.

Операцио
нная 
система 
(ОС)

Комплекс программ, управляющий аппаратными и программными 
средствами персонального компьютера и предназначенный для 
выполнения различных задач пользователя.

Персонал
ьный 
компьюте
р (ПК)

В терминах документации к «Агент Плюс» подразумевается компьютер, 
используемый в офисе. Например, настольный персональный компьютер, 
ноутбук.

ПО 
«Агент 
Плюс: 
Мобильна
я 
торговля»

Программный продукт, функционирующий на платформе «Агент Плюс 
2.0», предназначенный для автоматизации деятельности торговых 
представителей (агентов).



Права 
пользоват
еля

Набор индивидуальных ограничений для программного обеспечения, 
запрещающих или разрешающих пользователю какие-либо операции 
при работе с МУ.

Торговый 
представ
итель 
(торговый
агент)

Мобильный сотрудник оптовой или дистрибьюторской фирмы, 
предприятия-производителя, который посещает розничные торговые 
точки, обеспечивает сбор заявок на поставку товаров, в некоторых 
случаях — доставку и отгрузку товаров ( ), «торговлю с колес»
мерчендайзинг, а также координацию и обратную связь с офисом или 
складом поставщика.

Файл 
обмена 
данными

Информация между ПК и МУ передается в виде файлов. Каждый файл 
имеет свое название и тип. Название и тип отделяются друг от друга 
точкой, например: «FromCDB.xml», «ToCDB.xml».

Централь
ная база 
данных 
(ЦБД)

База данных, хранящаяся на настольном компьютере, содержит полную 
информацию обо всех объектах учета.

http://www.agentplus.ru/glossary/9/
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